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 ميثاق السلوك لمُوردي ومُزودي البنك العربي الاسلامي الدولي
 

 مقدمة

نك العربي  لدولي يحرص الب ية الاسلالالالالالالاومي ا عايير المهن بة أعلى الم على مواك

ي بنشلالالالالالااناتا عند العياي بعملياا الشلالالالالالارا  أو التعاقد م  أ والأخوقية فيما يتعلق

لتحديد  هذاالسلالالالالالالالوك  ميثاقوعليا، فعد تي إعداد  مُزَود يتي التعامل معا / مُوَرد

بشكل واضح للجهاا التي يتعامل معها الاسومي الدولي توقعاا البنك العربي 

يضلالامن اسلالاتمرارية  مُوردين/مُزودين في جمي  تعاقداا البنك الشلالاراةية، بما من

فية سلالالالالاف الشلالالالالافاأقية المعمول بها عالمياً وتفعيل اعتماد المعايير المهنية والأخو

  في تعاقداا البنك.  والمحاسبة

المتعلعة بالمشلالاترياا على سلالاياسلالاة الاسلالاومي الدولي تسلالاتند معايير البنك العربي 

واضحة لا تسمح بأي شكل من اشكال الفساد أو تضارب المصالح، بما يفرض 

  تعديي صورة واقعية وحعيعية لإمكاناا وقدراا المُورد/المُزود. 

د أن يكون على معرفلالاة ودرايلالاة بمكونلالااا ملالادونلالاة يتوجلالاب على الموُرد/المُزو

 .الاسومي الدولي البنك العربي لضمان عوقة عمل ناجحة م  السلوك هذه

 

 والمزودين الموردين منالاسلامي الدولي  العربي البنك توقعات

 

  

تنطبق مدونة السلوك هذه على 

المُوردين/المُزودين الرئيسيين 

والفرعيين وتعني الإشارة الى كلمة 

"مُورد" أو "مُزود"، اينما وردت في 

و أهذه المدونة الى الشركات 

مع  ةلها علاقة تعاقدي المؤسسات التي

وتقُدم الاسلامي الدولي البنك العربي 

بموجبها خدمات أو منتجات كجزء من 

عمليات الشراء أو التعاقد مع البنك 

 الدوليالإسلامي  العربي

 

  يتب  لا، وأن يمسك بسجوا  الذييؤكد المُورد/المُزود امتثالا بالمتنلباا العانونية والرقابية والمعايير المنظمة للعناع

 .تبرهن امتثالا بالعوانين والتشريعاا ذاا العوقة، والى الحد الذي تتنلبا تلك العوانين والتشريعاا

  بشكل فوري عن الحالاا التي قد تؤدي الى تضارب في المصالح أو مخالفة الاسومي الدولي إبوغ البنك العربي

لإضافة الى تلك الواردة في العوانين أو التشريعاا بحيث يوضح المُورد/المُزود المتنلباا الواردة في هذه المدونة با

 .التدابير التي سيعوي بها للتعامل م  مثل هذه الحالاا

 المُزود بهذه المدونة وتلبية المعايير الواردة فيها، كحد ادنى على أقل تعدير / من المتوق  التزاي المُورد. 

 لجنة الإلكتروني الخاص ببريد الم  البنك العربي الاسومي الدولي من خول بالتواصل مُوردي ومُزودي الخدمة  يعوي
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 للمُوردين والمُزودينالاسلامي الدولي معايير البنك العربي 

فيما يلي نوضح الحد الأدنى من المعايير المهنية والأخوقية والسلوك المسؤول الذي يجب أن يلتزي با 

 :الاسومي الدولي الموردين والمزودين عند التعاقد م  البنك العربي

 :المصالح وتضارب الفساد مكافحة سياسة .1
 

المُزودين بالالتزاي   / أن يعوي المُوردين الاسومي الدولييتوق  البنك العربي 

 بأعلى المعايير المهنية والأخوقية عند تعديي عروض البي  للبنك العربي

 متثالالاالمُزودين  / وتحعيعاً لهذا الغرض، فعلى المُوردين ،الاسومي الدولي

الفساد، وتفادي أي ريعاا المتعلعة بمكافحة الرشوة ولجمي  العوانين والتش

 :المُزود الالتزاي بما يلي / ممارساا غير معبولة. وعليا، فإن على المُورد

ة أيالاسومي الدولي أن لا يعرض على موظفي البنك العربي  .1.1

أموال أو منتجاا أو خدماا بهدف الحصول على قرار 

تفضيلي أو معلومة أو رأي أو توصية أو تصويا أو أي 

 .الفسادمعاملة من شأنها ان تدخل في مفهوي 

أن لا يعرض أو يعدي أو يوافق أو يوعد بنريعة مباشرة أو  .1.2

ً من موظفي البنك بأية مكافأة أو عمولة  غير مباشرة أيا

شخصية لمصلحة الموظف سوا  تي ذلك بنا ً على نلب من الموظف أو من خول المُورد/المُزود 

 .نفسا

)نعنة اتصال الموردين والمزودين  الاسومي الدولي أن يبُلغ نعنة الاتصال لدى البنك العربي .1.3

بشأن هذه المدونة( فوراً عن أي محاولة لأي من موظفي  الاسومي الدولي لدى البنك العربي

 .البنك للحصول على منفعة لنفسا أو لغيره

 دأن يفُصح بشكل فوري عن أي صلة قرابة )من الدرجة الأولى( ما بين أي من موظفي المُور .1.4

فصاح عن هذا الأمر من شأنا ان يشكل ان التعاعف في الإ .وظفي البنكالحاليين وم المُزود /

 ً ية عروض شرا  حالية أالى استبعاد المُورد/المُزود عن في المصالح والذي قد يؤدي  تعارضا

 ً  .أو مستعبلية و/أو إجرا اا قانونية، كما يراه البنك مناسبا

 الأطفال وعمالة التوظيف معايير .2

المُوردين/المُزودين الامتثال بجمي  العوانين والتعليماا والتشريعاا المتعلعة بالعمل والخاصة يجب على 

أو الخدماا، وان تكون العمالة قد أتما السن العانوني  بالمنتجاا تزويدهابالدولة التي سيتي التوريد اليها او 

الاسلامي لن يتساهل البنك العربي 
مع أية افعال من شأنها ان تؤدي الدولي 

نتقام و/أو إيذاء أي الى معاقبة أو الإ
مُورد/مُزود قام بحسن نية بطلب 
المشورة حول هذه المدونة، أو قام 
بالإبلاغ عن سلوك مشكوك فيه و/أو 
عن مخالفة محتملة. سيتخذ البنك 

بعض اجراءات تأديبية قد تصل في 
الأحيان لإنهاء التعاقد، بحق أي شخص 
يقوم أو يشارك بتهديد أو بمعاقبة أو 

أو إلحاق الأذى أو التحرش  بالانتقام
المُزود الذي قام بالتبليغ.  / بالمُورد

سيتم التعامل مع هوية الأشخاص 
المبلغين والمعلومات المقدمة منهم 

 .بسرية تامة
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المُزودين الدخول  / ويحظر على المُوردينكما  يتيح لها العمل كما ورد في العوانين المحلية للدولة.  الذي

بأية ممارساا تصنف كإتجار بالعمالة )وذلك عن نريق توظيف اشخاص لتنفيذ اعمال باستخداي العنف، أو 

ن يعوموا بحماية العمال من التعرض الى سو  أالمُزودين  / الاحتيال، أو الإكراه(، ويتوجب على المُوردين

المُزودين في ممارساتهي  / ري واجب الالتزاي بهذه المعايير على المُوردينفي المعاملة والاستغول. ويس

 .لإعمالهي بالإضافة الى تعاموتهي م  المُوردين/المُزودين الأخرين

 المرأة ضد التمييز وعدم الجنسين بين المساواة .3

يجب على جمي  الموردين/المزودين الامتثال لجمي  العوانين والتشريعاا المحلية المعمول بها في البلد الذي 

يتي فيا توفير تلك السل  والخدماا، والتي تتعلق بالمساواة بين الجنسين وعدي التمييز ضد المرأة، بما في ذلك 

المزايا بين الموظفين الذكور والإناث، وتوفير بيةة عمل على سبيل المثال لا الحصر، المساواة في الأجور و

آمنة وصحية خالية من المضايعاا وسو  المعاملة والعنف. كما ويجب على الموردين/المزودين التأكد من 

أن جمي  العاموا يحق لهن الحصول على إجازة أمومة وفعًا للعوانين الوننية والمحلية وغيرها من قوانين 

 .ف المعمول بهاالعمل والتوظي

 والسلامة الصحة معايير .4

يجب على المُورد/المُزود الامتثال لجمي  العوانين والتعليماا والتشريعاا المتعلعة بالصحة 

 .الخاصة بالدولة التي سيتي التوريد اليها او تزويدها بالمنتجاا أو الخدماا العامة والسومة

 البيئية المعايير .5

ً بما يتعلق بالمساةل البيةية.  يجب على جمي  الموردين/المزودين تنبيق جمي  العوانين المعمول بها محليا

ف الى تخفيض مُورديا/مُزوديا على تبني وتنوير سياساا بيةية تهدالاسومي الدولي يشج  البنك العربي 

 .تعليل أثر عملياا المُورد/المُزود على البيةةالمخلفاا والبعايا و

 الفرعية التعاقدات .6

يجب على المُورد/المُزود عدي استخداي أو تعيين أي مُورد/مُزود فرعي أو أي جهة أخُرى، للوفا  بالالتزاماا 

 دون الحصول على الموافعة الخنية المسبعة من البنك العربيالاسومي الدولي التعاقدية تجاه البنك العربي 

المُزود الفرعي والموافعة  / من قبل المُورد خني بعبول هذه المدونة . كما يجب تعديي إقرار الاسومي الدولي

 .قبل المباشرة بتوريد أو تعديي المنتج/الخدمة الاسومي الدولي عليا من قبل البنك العربي
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 العقوبات .7

رد/المزود، بالإضافة الى اللجو  قد يؤدي خرق أي بند من بنود هذه المدونة إلى اتخاذ إجرا اا بحق المو

على نبيعة ومدى آثار الخروقاا  خرى قد يراها البنك مناسبة. تعتمد هذه الإجرا ااألى إجرا اا قانونية إ

جرا اا التي يمكن بنود مدونة السلوك هذه. وتشمل الإالمخالفاا، ومستوى عدي التزاي المُورد/المُزود م  و

 -يلي:ما  ، على سبيل المثال لا الحصر،المزود / اتخاذها بحق المورد

 بأن مواصلة عدي الامتثال ستؤدي إلى إجرا اا أكثر صرامةشعار الإ 

 و للمؤسساا التابعة لا الاسومي الدولي الافصاح عن نبيعة الخروقاا لفروع البنك العربي 

 إمكانية المُورد/المُزود الرجوع على البنك إنها  فوري للععد المبري مصحوباً بعدي 

 

 المدونة هذه بشأن الدولي الإسلامي العربي البنك لدى والمزودين الموردين اتصال نقطة .1

بوس  أي مورد / مزود حالي أو محتمل أن يبلغ البنك العربي الإسومي الدولي عن أي مخالفة أو سو  تصرف أو أي فعل 

ل تعارضاً م  غير مهني / غير أخوقي، أو مشكوك فيا، صادر عن أجد موظفي البنك العربي الإسومي الدولي أو يشك

 المعايير المنصوص عليها في مدونة السلوك هذه.

 بما يتعلق بععد شرا  محتمل أو اتفاق / ععد قاةي، وذلك من خول ارسال بريد إلكتروني على النحو التالي:

ethics.committee@IIABANK.COM.JO 
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